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Sehubungan dengan Jasa Managed Service Security Operation Center (MS-SOC) 2026, PT. Bank Rakyat Indonesa (Persero)
Tbk mengundang Penyedia Barang dan/atau Jasa untuk mengikuti Tender Umum dengan ketentuan sebagai berikut :

1. Pendaftaran Peserta Tender Umum
Hari/
Tanggal : 04 Juni 2026 , 05 Juni 2026, dan 08 Juni 2026

Pukul : 09.00 WIB s/d 15.00 WIB

Tempat : Procurement Center BRI Menara BRILian Lt.2 Jl. Gatot Subroto Kav.64
No.177A Jakarta Selatan 12870  

2. Lingkup Pekerjaan
Ruang lingkup pekerjaan Pengadaan Jasa Managed Service Security Operation Center (MS-SOC) 2026 adalah sebagai
berikut;

Menyediakan jasa Managed Service Security Operation Center (MS-SOC) dan fungsi-fungsi pendukungnya
menggunakan platform security yang dimiliki oleh Bank BRI.
Secara umum melakukan pemantauan, analisis dan initial response terhadap ancanam siber dengan ruang lingkup
keseluruhan asset IT & digital Bank BRI.
Menyediakan sumber daya manusia dengan expertise yang relevan untuk menjalankan fungsi SOC dan fungsi-fungsi
pendukung lainnya sesuai kebutuhan BRI.
Menjalankan dan mengembangkan aktivitas dan proses SOC beserta fungsi-fungsi pendukung sesuai framework dan
standar industry.
Memastikan keberlangsungan ketersediaan dan pengembangan teknologi yang digunakan dalam
menjalankan kegiatan operasional SOC dan fungsi-fungsi pendukungnya.
Memberikan rekomendasi, menyusun strategi dan menjalankan pengembangan dan enhancement yang efektif
berdasarkan kegiatan monitoring yang dilakukan untuk meningkatkan visibilitas dan kapabilitas deteksi keamanan
siber berdasarkan Tingkat Risiko gangguan atau potensi business disruption.
Secara rutin Menyusun, melaporkan dan melakukan review seluruh kegiatan operasional MS-SOC & fungsi fungsi
pendukung sesuai jadwal dan format yang disetujui BRI.

3. Kualifikasi Peserta
Kualifikasi Peserta Pengadaan Jasa Managed Service Security Operation Center (MS-SOC) 2026, dengan melakukan seleksi
sesuai kapasitas dan kapabilitas sbb;
No. Kriteria

1.

Memiliki pengalaman pekerjaan melaksanakan pekerjaan serupa (Managed Service
SOC/24x7 Security Monitoring) pada periode 2 tahun terakhir (Juni 2024 – Mei 2026)
sebagai pelaksana pekerjaan utama pada perusahaan yang memenuhi satu atau lebih dari
kriteria berikut :

a. 1 (satu) Bank yang terkategori KBMI IV; dan/atau
b. 2 (dua) Bank yang terkategori KBMI III; dan/atau
c. Perusahaan dengan skala dan kompleksitas operasional yang setara dengan Bank

BRI, dan memenuhi satu atau lebih dari aspek pembanding berikut :
Total aset > Rp.1.000.000.000.000.000,- (Seribu Triliun Rupiah)
Jumlah karyawan > 10.000 orang
Beroperasional di > 5 negara
Dibuktikan dengan copy Surat Perintah Kerja (SPK)/Purchase Order (PO)/Kontrak/Perjanjian

2.

Wajib memiliki minimal satu setifikat keamanan informasi level company seperti :
a. CREST
b. ISO 27001
c. SOC-II Type 2

Dibuktikan dengan copy Sertifikat dimaksud yang masih berlaku

3. Surat Pernyataan dari Perusahaan Peserta Lelang bahwa bersedia menyediakan Tenaga Ahli yang
memiliki sertifikat relevan sesuai Kualifikasi Tenaga Ahli dari BRI.

4.

a. Memiliki kantor perwakilan di Indonesia.
b. Merupakan Badan usaha yang berbadan hukum dengan Kualifikasi Besar Sub bidang

Teknologi Informasi/Telematika/Komputer.
c. Memiliki legalitas usaha berupa Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP), Tanda Daftar

Perusahaan (TDP), Surat Keterangan Domisili Usaha (SKDU) atau Surat Izin Tempat Usaha
(SITU) yang masih berlaku dari Instansi Pemerintah yang berwenang.

d. Peserta sebagai wajib pajak sudah memenuhi kewajiban perpajakan tahun terakhir.
e. Calon pelaksana pekerjaan wajib memiliki SOP dan menerapkannya selama masa pekerjaan

berjalan.
f. Memiliki Sumber Daya Manusia, modal, peralatan dan fasilitas lain yang diperlukan dalam

pelaksanaan pekerjaan.
g. Kualifikasi umum di atas agar dibuktikan dengan menyertakan dokumen dan bukti-bukti

pemenuhan kualifikasi lainnya yang relevan.
4. Syarat-syarat Pendaftaran

a. Peserta menyampaikan Surat Pernyataan Minat mengikuti Tender Umum Pengadaan Jasa Managed Service Security
Operation Center (MS-SOC) 2026, asli bermaterai yang ditujukan kepada BRI dalam hal ini Procurement Group Kantor



Pusat BRI.
b. Legalitas perusahaan (Akta pendirian perusahaan, AD/ART terbaru)
c. NIB dan/atau TDP
d. Laporan keuangan 2 tahun terakhir
e. Susunan pengurus perusahaan dan pemegang saham
f. Surat pernyataan tidak pailit
g. Surat pernyataan tidak masuk daftar hitam
h. Surat pernyataan bersedia mengikuti proses Pengadaan Perpanjangan Jasa Managed Service Security Operation

Center (MS-SOC) 2026 di BRI sesuai ketentuan pengadaan di BRI.
5. Lain-lain

a. Bagi calon peserta yang berminat dan sanggup memenuhi persyaratan di atas agar melakukan pendaftaran dengan
mengajukan surat minat dengan melampirkan dokumen yang dipersyaratkan pada butir 3 dan 4, yang ditujukan
kepada panitia Pengadaan Barang dan Jasa di Kantor Pusat BRI. Pada Sampul Dokumen untuk ditulis nama
perusahaan dan nama pengadaan.

b. Dokumen yang disampaikan akan dievaluasi kelayakannya dan perusahaan yang dinyatakan lulus dalam
prakualifikasi akan diundang sebagai peserta lelang melalui surat undangan.

c. Pelelangan ini tunduk pada ketentuan internal BRI.
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